BESUCHERHINWEIS

Im Zuge dieser Veranstaltung konnen am Veranstaltungsort
durch die oder im Auftrag der Wirtschaftskammer NO
(WKNO) oder einer ihrer Korperschaften Fotografien
und/oder Filme erstellt werden, die zu Zwecken der
Dokumentation der Veranstaltung fir die Presse-
Berichterstattung verwendet und in verschiedensten
(Sozialen) Medien, Publikationen und auf Webseiten der WKO
veroffentlicht werden.

Die Datenschutzerklarung der Organisationen der
gewerblichen Wirtschaft finden Sie unter:
wko.at/service/datenschutzerklaerung.html

COVID 19-Hinweis:

Die Organisatoren werden alle zum Zeitpunkt der Veranstaltung
rechtlich verordneten und fur die Gesundheit notwendigen
SicherheitsmaBnahmen zur Ganze umsetzen.
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WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDERGSTERREICH
Aufienstelle Klosterneuburg

UNTERNE

~Einladung

,,Stille Einwande erkennen*

Was Menschen denken,
aber nicht sagen...



In dieser schnell geschnittenen und praxisbezogenen Keynote Speech lernen Sie
unausgesprochene, stille Einwande in der Mimik und Gestik zu erkennen. Diese zu
erkennen, macht im Verkauf haufig den Unterschied aus - denn Kunden kaufen dort,
wo sie sich verstanden und wahrgenommen fuhlen.

Stille Einwande erkennen Sie anhand von konkreten Mikroexpressionen. Sie sind der
Schliissel zur Emotionserkennung uns Sie lernen Liigen zu entlarven.

Bezogen auf Ihre Verkaufsgesprache werden Sie zukiinftig treffsicher stille Einwande
erkennen.

BegriiBung
e durch Obmann Markus Fuchs und
AuBenstellenleiter Mag. Friedrich Oelschlagel

Inhalt

Test
e |hre personliche Emotionserkennungsfahigkeit

in Zahlen

Themen
e Stille Einwande mimisch erkennen
e Liigen erkennen
e Video-Beispiele

Ablauf
e Hoher Praxisanteil - sofort nutzbar
e Dauer: 1 % Stunden

anschlieBend
e gemitliches Beisammensein
e bei Getranken und kleinen Snacks

Der Mimik- und Physiognomik-
Spezialist Christoph Rosenberger
kehrte nach einem Jahrzehnt US-
Investmentbanking der
Finanzbranche den Riicken und
widmet sich seit nunmehr 19 Jahren

und Fihrungscoachings wurden zu
Publikumsmagneten und die Buhne
sein Zuhause. Ein Buch zum Thema
Gesichtlesen, uber das er im Zuge
seiner Recherche im Friihjahr 2011
stolperte, veranderte sein Leben
noch einmal nachhaltig.

© Barbara Nidetzky

dem Thema Mensch. Seine Verkaufs-

Sehr geehrte Unternehmerinnen,
sehr geehrte Unternehmer!

Die Wirtschaftskammer Klosterneuburg ladt Sie recht
herzlich zum

Vortrag von Christoph Rosenberger iiber

,,Stille Einwande erkennen*

Was Menschen denken,
aber nicht sagen...

am Donnerstag, den 23. Juni 2022 um 18:30 Uhr
in die

Wirtschaftskammer Klosterneuburg
Rathausplatz 5, 3400 Klosterneuburg

ein.

Auf |hr Kommen freuen sich

oy~

Markus MichanAZuchs Mag. Friedrich Oelschlagel
Obmann der Wirtschaftskammer Leiter der Wirtschaftskammer
Klosterneuburg Klosterneuburg

Aus organisatorischen Grunden wird um Ihre Anmeldung bis
17. Juni 2022 ersucht.



