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SOMMERFEST

16. Juuni

Lengbachhg

Die Landesinnung der Friseure ladt Sie herzlich mit einer Begleitperson zum
Sommerfest im Seminarhotel Lengbachhof unter dem Motto Black & White

(gewunschter Dresscode) ein.

Programm

Ab 13.30 Uhr freuen wir uns Sie begriiBen zu konnen.

Um 14.00 Uhr startet unser Programm mit der BegriiBung durch LIM Silvia Rupp.
AbschlieBend laden wir Sie zu einem gemeinsamen Abendessen und gemiitlichen Ausklang ein.

14.15 Uhr

Mag. (FH) Maria-Theresa
Schinnerl, CMC, CSP
"Kundenservice mit Schere,
Charme und Gefiihl - So wird
Loyalitat zur schonsten
Nebensache der Welt“

Was erwarten unsere Kund*innen
wirklich - und wie gelingt es, sie
nicht nur zufrieden, sondern
begeistert und treu zu machen? In
diesem  inspirierenden  Vortrag
tauchen wir ein in die Welt der
Kundenbegeisterung - praxisnah,
pointiert und mit einem
Augenzwinkern. Maria-Theresa
Schinnerl zeigt, warum es gerade im
Salon auf die feinen Zwischenténe
ankommt: die beriihmten ,,Magic
Moments*, die aus einem
Haarschnitt ein Erlebnis machen.
Mit vielen Beispielen aus dem Alltag
- vom charmanten Empfang bis zur
eleganten Reklamation - entdecken
wir, wie jeder Mitarbeitende zum
wahren Markenbotschafter wird.
Denn: Es sind nicht die grofien
Gesten, sondern die kleinen Details,
die Grofies bewirken.

15.30 Uhr

Boost your Business: Farb- und
Stylingtrends fiir den perfekten
Social-Media-Auftritt

Haartrends 2025 - L’Oréal
Professionnel Akteurin Fiona Dober
zeigt sie dir!

Im Workshop ,,Boost your
business“ dreht sich alles um die
neuesten Farb- und Stylingtrends
und wie du sie fiir einen perfekten
Social-Media-Auftritt nutzt.

Hol dir die neuesten Hair-Hacks
und lasse deine Kundinnen und
Follower staunen!

16.45 Uhr
»Parodien am laufenden Band“
Saschas Travestieshow

Die Show ist ein Mix aus witzigen
Parodien, faszinierenden Kostiimen
und klassischem Playback-Gesang.

Wenn Sie mit der niveauvollen
Darbietungen von ihren Sorgen
weggeholt werden, ist diese Show
gelungen.

Wir wiinschen Ihnen gute
Unterhaltung!



Friscur:iinnen & stylist:sinnen

Unter den teilnehmenden Betrieben werden

Gutscheine fiir die Haarmania 2025 verlost!

Anmeldung Sommerfest

Aus organisatorischen Griinden ist eine
Teilnahme am Sommerfest (max. 1

Veranstaltungsort

Seminarhotel Lengbachhof GmbH,
HauptstraBe 111
3033 Altlengbach

Begleitperson) nur mit Anmeldung moglich.

www. lengbachhof.at

Bitte daher um verbindliche Anmeldung
bis 21. Mai unter:

Veranstalter

Landesinnung der Friseure
Wirtschaftskammer Platz 1, 3100
02742/851 19161,
friseure@wknoe.at

oder http://wko.at/noe/fris
Veranstaltungen
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Im Rahmen dieser Veranstaltung kénnen durch die oder im Auftrag der Wirtschaftskammer NO (WKNO) oder einer ihrer Kérperschaften Fotografien und/oder Filme erstellt
werden. Mit der Anmeldung zur Veranstaltung nehme ich zur Kenntnis, dass Fotografien und Videomaterialien, auf denen ich abgebildet bin, zur Presse-Bericht-erstattung
verwendet und in verschiedensten (Sozialen) Medien, Publikationen und auf Webseiten der WKO verdoffentlicht werden. Die Datenschutzerkldrung der Organisationen der
gewerblichen Wirtschaft finden Sie unter: wko.at/service/datenschutzerklaerung.html



